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Systemvoraussetzungen

Dieser Abschnitt beschreibt die Hardware, Systemsoftware und den
Speicherbedarf fiir die Verwendung von Software aus dem Hause
SoftENGINE. Nach oben hin sind selbstverstdndlich keine Grenzen
gesetzt.

Software aus dem Hause SoftENGINE wird auf CD Uber den

autorisierten Fachhandel vertrieben. Die Dokumentationen sind
ausschlieBlich in elektronischer Form verfiigbar.

Microsoft Windows® 2000/XP®
Microsoft® Internet Explorer 5.5
Pentium®-Prozessor

128 MB Arbeitsspeicher
XGA-Grafikkarte (1024 x 768)
CD-ROM Laufwerk

Datenbank PervasiveSQL® (fiir Basic optional)
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Allgemein

1 Allgemein

Automatischer Volltextreorg

Der Datenbankassistent kann ab BiroWARE 5.40 mit dem Parameter
VOLLTEXTREORGAUTO gestartet werden, um automatisch eine Volltextreorg
durchzufihren.

Verflgbar ab BliroWARE basic

Scrollen des Baumes bei Drag&Drop

Bei Drag&Drop-Aktionen wird der Baum nun nach oben und unten gescrollt, falls
weitere Eintrage vorhanden sind und man mit der Maus auf dem entsprechenden
Bereich steht. Die Funktion wurde hauptsdchlich fir den Mailordnerbaum entwickelt,
steht aber bei allen Drag&Drop-Aktionen innerhalb der BiroWARE zur Verfligung.

Verflgbar ab BliroWARE basic

Ex- und Import von Importdefintionen
Importdefinitionen kdénnen jetzt importiert und exportiert werden.

Verflugbar ab BuroWARE basic

Tastaturkiirzel
In der unteren Symbolleiste im Hauptfenster gibt es jetzt ein Icon "Tastaturkirzel".

[@FEENal” =

BliroWARE o6ffnet das Fenster "Globale Tastaturkiirzel", welches alle Tastaturktrzel in
einer Liste anzeigt; diese kénnen auch direkt von dort ausgefihrt werden.
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%t Globale Tastaturkiirzel

(1] yerlassen (£5€) | 9, Ausfiiren (ENTER)

STRG+SHIFT+H
STRGHEHIFT+D
STRG+F4
STRG+SHIFTHRECHTS
STRGHSHIFTHLIMNES
STRG+SHIFT+PFEIL OBEN
STRGH+SHIFT4PFEIL UNTEMN
STRG+SHIFT+A
LM _GETEILT
STRGHSHIFT+E
STRGHSHIFT4R
CRM - MadiMerge - Briefe schreiben STRGHSHIFT4I
Dispotook-Grafi STRG+EHIFT+O
Emad scheeiben STRGHIHIFTHN
i offren STRGHSHIFT4M
Engangsgespeich sffnen STRGHSHIFT4E
Ferister ned ancndren STRG+HSHIFT+F
Fersterwechss! STRG+EHIFT+TAR
Gesprachsprotokolle Offren STRGHEHIFT4#
k.alender dffnen STRG+SHIFT+C
Korrespondan arf ssen STRGHSHIFT+E
Nbchstes Farbschema STRG+EHIFT+G
Posteingang offnen STRGHSHIFT4I
Tabebensuche STRGHSHIFT45
TAFT-fssweahl 8ffnen STRG+SHIFT+Y
Terminassishert &ffnen STRGHEHIFT+T
Termine Heute STRGHFT
Wartragscenter offnen STRGHSHIFT4Y
warenkorh offnen STRG+HSHIFT+W

Verfugbar ab BuroWARE basic

Schnellerfassung Adressen
In der unteren Symbolleiste im Hauptfenster gibt es ab Version 5.40 ein Icon
"Schnellerfassung Adressen".

Dieses Modul erméglicht die einfache und bequeme Ubernahme von Adressen. Die
Daten werden z.B. aus dem Impressum einer Webseite mit Hilfe der Zwischenablage
in das Textfeld kopiert und in die Felder eingelesen. Die Adresse kann als

e Kunde

Lieferant

Erstkontakt

Privater Kontakt oder

Ansprechpartner eines bereits vorhandenen Kontaktes

gespeichert werden.
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Schnellerfassung - Adressen

[2] werlassen ‘&:—%Ei_nlesen ‘ X Texthox leeren | Hinzufiigen als (b G 0 @& | Google Internetrecherche

Den Text mit den ndkigen Informationen {26, Impressum oder Emailsignatur) in die Testbox einfigen (STRGHY)
die Zeilen missen logisch getrennt sein - d.h. gine eigene Zeile Fir Firma - Name - Adresse - ke,
nur PLZ & Ork missen in einer Zeile stehen.,
Firma {Mame 1) |Q-T0pia ambH Q Sebastian Christ
M 2 Sebastian Christ
ame | Fhaskan Lns Q Hengstbacherstr, 49
Mame 3 | L | se4sz Zweibriicken
<a href=index html=Index <jax
Ansprechpartner Sebastian Christ
| Q Tel: 06332 <test: 16885
Fax: 06332 16586
St |Hengstbacherstr. 43 Q quieshgp3Z:,.de <mailto:quiest@gp3Zx.dex
PLZ BE452 hd
Ork |Zweibrt|cken Q Q-Topia GmbH
E-Mail | quiest@gp32:x, de Q
‘Webseite |htt|:|:,|',|'quiest.gp32x.de Q http:{fquiest.gp3zx.de
Telefon [o6332 16855 ]
Telefax [08332 16886 ~|

Ab BuroWARE basic

Integration Cardscan
Mit der Integration des Cardscan-Visitenkartenscanners (www.cardscan.com) lassen
sich Visitenkarten schnell und einfach einscannen.

© 1993 - 2008 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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Cardscan - Visitenkarten

,_J Verlassen | Hinzufiigen als S &GO & C—.D-Dgle Internetrecherche

Firma

Marne

Skrafie
PLE
Crk

E-Mail
Webseite

Telefon

Telefax

| Standardsoftware _J
|Reinhard Coenen MJ
STANDARDSOFTWARE
| #te Bundesstrafie 10, 16 | Vertriebsgesellschaft wne GmbH
<
|Hauenstein,l' Ffalz uJ 4 Senior Consultant
Reinhard Coenen
[reinhard, coenen@standardsw, com ~] reinhard.coenen@standardsw.com
|vawn standardsw. com v Standardsoftware Vertriehsgesellschaft wnc GmbH

08332995400 &l
[06392995599 ol

Alte BundesstraBe 10, 16 - 76846 Hauenstein/Pfalz
Telefon 06392.995-400 - Telefax 06392.995-599
Intermet www.standardsw.com - E-Mail info@standardsw.com

[ Links ” Ausschneiden ” Rechts ” Rickgangig ]

Die eingescannte Karte wird per OCX-Software ausgelesen und Felder wie Firma,
Name, E-Mail, etc. libertragen. Somit kann man schnell und einfach neue Adressen
und Ansprechpartner anlegen.
Zusatzlich wird das gescannte Bild mit abgespeichert, welches man vorher noch
bearbeiten (drehen und zurechtschneiden) kann.
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Warenwirtschaft
Adress/Artikelstamm

Ansprechpartnererfassung: Umstellung auf Karteikartenverarbeitung

Der Maskenwechsel bei der Erfassung von Ansprechpartnern kann optional Gber die
Zugriffsrechte auf Karteikartensystem umgestellt werden.

Zugriffsrecht:

1121_1/#10, Mit Karteikartenverarbeitung innerhalb erfassen/andern...
Voreinstellung: Nein

Hinweis:
Bei der Umstellung auf Karteikartensystem muissen die Masken angepasst werden.

Verflgbar ab BliroWARE basic

Kalkulation in Adress/Artikel-Tabelle

In der "Adress/Artikel"-Auswahltabelle kénnen nun optional Kalkulationen hinterlegt
werden.

Kalkulation: STK_RO1_TAB

Zugriffsrecht: 1151(#26), Einzelkalk. in Adress/Artikel-Tabelle

Voreinstellung: Nein

Verfugbar ab BuroWARE basic

Bilder in Tabellen
Ab der Version 5.40 kdnnen jetzt in den Artikelstammdaten Bilder in die Tabelle
eingebunden werden.

© 1993 - 2008 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten



Warenwirtschaft

10

o Worgelagerte Auswahl Artikelstamim

() verlsssen | ) Beateten | pflacscte | #FErmedingen | 4 kondtionen | W Delegenen

A APRDPOBOOITESTL
T 2000 Toner

4 APRDPOOOOZ
T 1700 Toner

| APRDPODOOE
Ted- 2000 Tosfuar

APRDPODOOS
CHEAAE ho. I0BE. Tinke (65w}

| APRDPODOOS 1152
CLI-8 0820801 | Mulipack inkl. Papier

| APRLODOOZ 1151
Brother HL-80500 (LISBIFARLAN)

A APRLODGOOZ 1151 071,42
Brother ML-20500 (LISB{PAR LAN) TEEEST

o APRLOMO4 1151 stk 107143
Brcther ML-S050N (USBPAR]LAN) TEEEST

| APRMFCOOM 1151 Sk 1 ZF0,E5
Brcther MFC-TS20M (USBIPAR/LAN, Scannen, Kopsren, Faxen)

[ ouee el aiogen | [“uf wiR snarenzon | [ 115 [ Loschen | Ertasseniinder

Verfugbar ab BuroWARE basic

Dublettenpriifung

Ab BUroWARE 5.40 gibt es jetzt eine Dublettenpriifung, welche auch einen Abgleich
der gefundenen Dubletten ermdglicht. Versehentlich auf eine Dublette erstellte Belege
gehen dabei nicht verloren, sondern kénnen der urspriinglichen Adresse zugeordnet
werden.

Verflgbar ab BliroWARE basic

Warenkorb
Ab der Version 5.40 gibt es im Adressstamm in der Symbolleiste einen Warenkorb mit
allen Funktionen der Belegerfassung.

I () werlsszen | ) Beareten | jflanect | ) cRM-Punitionen | [ Eretsbingen |« |;_£w-umu "] Belegbearbeiung | Sl Delegieren ]
S

© 1993 - 2008 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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o1 Positionserfassung / Wa-Aulftrag [Kundenbesteliuing ]
(0] skpeuch | (@ wioner | [ o [ 1) Anfvage | 3] Pret-Logeerio (F9) | Earas | 42 | |

[ [22.08.2008 Fr |

Teat VE FE | Gessnbeteag. [l
Canon PRMA P4200 79,31
s D080 1 1 Fukipack: inkd. Papier hy 4, e

Lagarbestand: 410,5 Stick . 11 kg

Deuckpatrons fiir MFC-TE20H 12567 ELR
ELR,

12567 ELR
2358 ELR
ELR
149,55 ELR

Anzeige aller gekauften Artikel der letzten 12 Monate

Angebot und Preisanfrage werden farblich unterlegt

Abrufen des Lagerbestands und des Preises

Erkennung von Teillieferungen bei zu geringem Warenbestand (Lieferschein und
Auftrag)

Einzelne Artikel kénnen zwischen den Beleggruppen verschoben werden
Automatische Erkennung des Kreditlimits

Komplett automatische Angebotsverwaltung

Es kénnen bis zu 19 Warenkérbe gleichzeitig gedffnet werden

Erzeugen unterschiedlicher Belegarten aus einem Warenkorb (z.B. Auftrag und
Angebot)

© 1993 - 2008 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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o Worschau - Warenkorb Belegerstelung
(1] wertassen (£5C) | {7 Besege erstelen (FLO) | @y Beieggruppe wechsel (F) | [ | (53) Zurock zum warerkosb (FLE) |l Begteden (FE)

Canon PIMA 4300

verfugbar ab BiroWARE medium / premium

Belegerfassung

Einbinden / Inkludieren von Stammkalkulationen fiir Belegerfassung
Einbinden bzw. Inkludieren von Kalkulationen via "__INCLUDE__:"-Anweisung im
Feld: Kalkulation.

Achtung:

Es werden z.Zt. nur "STKBELERF*"-Kalkulationen (Stammbkalkulation fiir
Belegerfassung) inkludiert, in einer Verschachtelungstiefe von bis zu max. 5 Ebenen.

Beispiele:

0 1 // Beispiele fiir das Inkludieren von Stammkalkulationen...
0 0 _ INCLUDE___ : STKBELEREF...

Anmerkung:

Es kdnnen zwischen "___INCLUDE__ ", ":" und "STKBELERF..." beliebig viele
Leerzeichen eingefligt werden; die Schreibweise von "include" ist NICHT
"case-sensitive", d.h. es wird nicht nach GroB/Kleinschreibung unterschieden.

Verflgbar ab BliroWARE basic

© 1993 - 2008 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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23  Allgemein
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Neue Tabellenmasken
Ab Version 5.40 stehen Ihnen in der BiroWARE neue Tabellenmasken zur Verfligung.

ot Fakturieruing Adressdaten > Adressauswahl

[ verlassen | ) Bearbeten | o anscht | ) cRmFunkticnen | [ erateingen |10 [ (@ | o wareckot | ™5 Belegbearbetung | W Delegieren

ladnmlsuu Tekef ony Tedef ax

8 5 AdM. Mame Tedefon
Fanme £ Telefan

DEZ1 TESI3SE

0521 123518

0L 21456484

0911 Z132153

L1 12374

ITC Miirnberg Al DAL B 54554

DC - Entwicklung Heidner EG

Yogel Eommunikation OHG

Computershop Fichtner
1855 Rostock

Alezent 1T-Verband GmbH Swemengstr. 9
55 Trier

bfs finance GmbH Landaues ST 7
FESEY  Landss

[ e e | e ornt ] e gstant || 55 ] (sgoen ] ertassngée |

Mit einem Klick auf das Symbol in der rechten oberen Ecke einer Tabelle haben Sie
nun die Mdglichkeit zwischen der klassischen Tabelle, der mehrzeiligen Tabelle und
der Visitenkartenansicht zu wahlen.

© 1993 - 2008 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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ot Fakturierung Adressdaten > Adressauswahl

(2] verlassen | ) Bearbeten | ol arcte | &5 cRmvFunttionen | Ferstebngen |1 | (@ | Worerknt | "5 elaghasrbatung | i Deiegeren

Back

John

G010 Ewrston Rioad
WL 2 Loreden

& 020215616106
Lei john.blackibbwbeispieldshen. k.

[[ever e | rousr nfrant | [ Wever Erstiontais | [ s | Loschen | Erfassanindem

Im Tabellenmaskenlayout kann die Ansicht der Tabellenmasken an Ihre Bediirfnisse
angepasst werden, z.B. ist eine pixelgenaue Positionierung der Felder auf den
Visitenkarten madglich. Des Weiteren kann man u.a. die Hintergrundfarbe @ndern und

Bitmaps einbinden.

© 1993 - 2008 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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2.4  AfterBuy

Afterbuy-Schnittstelle
Die BaroWARE verfligt nun ab der Version 5.40 Uber eine Afterbuy-Schnittstelle.

« Direkte Anbindung an AfterBuy mit Ubergabe der Artikel und Import der
Vorgange

¢ Artikel kdnnen online eingestellt und designt werden

e Bestandspflege in AfterBuy inkl. Fihrung eines speziellen Lagers in BUroWARE
(Umbuchung der Bestidnde bei Ubergabe an AfterBuy)

e Verwaltung mehrerer AfterBuy-Accounts

I AFTERBUY - Auktionscenter

(] yertassen (E5C) | {53 Vorpang Barten [F9)

L Selektion | 2 autical | 3 taeus vergings

o | 0 Bestand mit Menpe ersetzen

o |0 Menge sus Bestand ermittein

© 1993 - 2008 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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Finanzbuchhaltung

In der Finanzbuchhaltung ist die Verfligbarkeit der jeweiligen Features fiir BliroWARE
basic und BiroWARE medium noch nicht festgelegt und wird noch bekannt gegeben.
Selbstverstandlich sind alle Features in der BiroWARE premium uneingeschrankt
nutzbar.

Referenzkontenrahmen

Von SoftENGINE wird ab sofort ein Referenzkontenrahmen gepflegt, in den auch
aktuelle gesetzliche Anderungen eingearbeitet werden. Jedes Sachkonto im
individuellen Kontenrahmen bezieht sich jetzt auf ein Konto im
Referenzkontenrahmen, so dass Anderungen im Referenzkonto einfach an die
nachgeordneten Konten weitergegeben werden kdnnen. Beim Anlegen eines Kontos
kann als Basis ein individuelles Sachkonto oder ein Referenzkonto benutzt werden.
Damit kdnnen Sachkonten mit den Referenzkonten abgeglichen werden.

Sachkonto andegen, duplizienen

(5] werbussan (ESCH | (i) Sackkante sebegan (F10)

Reporting

Financial Reporting
In den Reports stehen Ihnen jetzt unter dem Menlpunkt "Finanzbuchhaltung ->
Auswertungen -> Financial Reporting" neue Features zur Verfligung:

o Ubersichtliche Baumstruktur
e Einfache Kontenzuordnung
e Ausgabe in Tabellenform

© 1993 - 2008 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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ot Financial Reporting

2 | edarc kaptalgesels haften

® oR + Bilarc fir Persorengaselschaften 000 1 |
_gﬂ 4 Bilarc Laph sigsselochaftan o0 |1
;.,:m”p‘m 10000 | Bdara fix Kaptaigesslschaften 000 |2

ot Financial Reporting - Report Tabellenausgabe (Grundscript )
(] yertassen |,.ﬂmﬂd‘t | b Sachkorken zeigen (F7) g Sachkonten verberger (FS) (gl Eontosusnag (F%) | Soonsken (F2) T Auswerten 0

1 i Umlaulfvermidgen 18573561 2334525 |
L Forderungen und sonstige Yerm.Gegenstl 125444,84 F2U960,32 |
1. Ficr i s Linf i Lsishy 12544484 ZEFED, 32

Guthaben bed Kredtinatiuten BOEH, 77 3384,53

Sumrme Akdiva 1ASTA961 FIAB45,25
A Verbimdlichkeiten -A5399,84 -24125,42

Werbardichiesten aus Lisf e, Letst A5, 04 2412542

Uriatzeribse 25260,47 19034, 71

Sordtige betrisblithe A fwerdungen L1962 58,

] yestazzen | | |,)].ﬂrw¢ |g:u=..-a'mu{|r:} (3 Neus Lnterebens (FY) Gg Ebene Kechen (F4) Qg Ebene gucechreiden g Chene enfigen sk ...

B 23 Ghederungssbensn Eaumstrukiur ...

B 1) Experkuagdal Gruppenart 'i: + Sachbunbengeupos ;' ID: 154 152

e Bazrutrnrg der Ebere [Strtion Vesbinichbaten
fl

) Jahresibarschuss

5 1) Rickstelngen Gliederung ...
T Sreverrickstelngen Tifar [z, o
73 Sortige Rickstebungen —'—‘l —

B Verbindichkesten Buekchrung Tat Sortige Yesbindichbeken ]

T mbhcld‘kurf LlefuLecst
73 [Sorstige Yerbadichheten]

Berechmmng ...

Addtiorekennung m

KZ-Summisrung 1 [ ] Worzeichen drehen O
KE-Summierung 2 — Frozentsats —|
KZ-Strmisrung 3 ]

Corporate Planming

2o C— Slatist -

lmlimm 3 Druckparameter 1mnwg_

Spchborto . I Bepeichnimg | "'1 'f‘l lL=]
1741000 verbindichizken s Lohn- und Kirchensteuer S|+ &)
LT4ZI000 Verbindichiaiten im R.abmean dar soxislan Sicherfet |4+ |
178%/000 |Umsatzsteuer bufendes Jabe S|+

Neu angelegte Konten kdnnen dabei einfach in vorhandene Reports eingegliedert
werden. Bei der Nutzung von Standardreports kénnen individuelle Konten ebenfalls

© 1993 - 2008 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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automatisch eigegliedert werden.

3.3  Debitorenrating

Ampelrating
Das neue Ampelrating ermdglicht dem Benutzer eine schnelle visuelle Klassifikation
der Adressen.

ot Fakturierung Adressdaten
[ verlassen | ) Bearbeten | o anscht | ) cRmFunkticnen | [ erateingen |10 [ (@ | o wareckot | ™5 Belegbearbetung | W Delegieren

Mame

platzke IT-Technilk Paud Bextz Strafle 46
o0 Chemndz

Hardwarecanp Semp OHG Eaamnitveg 35
13595  Barin

EO¥ Einzelhandel Dietsch GmbH Ealatorstr. 144b
I0GIS  Berln

Computer Heinrich GebH Eahrweng 12
12653  Bewlin

Saltwarelisungen Scholl GrsbH Abfweries Str, 32
GI45  Minchen

IT and more Hifber DHG Fun Husin 4 03 Z1TT1LE
BITH  Minchen

Lorenz PC - Technik GmbH Angerereg 67 D5 BEEZLE4E
BITIE  Hinchen

Internetprisenz Wieland KG Akacienales 312 140 5616504
NS Hamburg

Web-Design Martina Grolk Belerbel: 58 040 B84 1 B4%8
22555 Hamburg

Metzwerklssungen Lutz Roth Dannerales 24 D40 S1ESLES
22119 Mamburg

Personalverwaltung Trentsch Bshrbcfvorplatatestweeplatz 65 D21 213218
GrvhH EZIEL  Hannhedm

[ mewer krde | [ mousr wnderant | | Hevsr Ersthontait || s || Lesshen |[ Erfassenyendem

Grundlage flir das Ampelrating ist ein Scoring mit Werten aus der Finanzbuchhaltung:

Rohertrag

Umsatz

Zahldauer
Falligkeitsliberschreitung
Skontotagelberschreitung
Mahnhaufigkeit pro Beleg

34  OP-Verwaltung

Neue Features in der OP-Verwaltung
Die OP-Verwaltung wurde komplett Gberarbeitet und enthélt jetzt zahlreiche neue
Felder und Funktionen:

© 1993 - 2008 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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Gedanderte Ansicht der Teilzahlungsvereinbarung

Akontoforderungen in der OP-Verwaltung

Neuer Ausziffern-Dialog

Wahrend dem Ausziffern automatische Skontoerkennung und Ausbuchung
Kreditorische Debitoren / debitorische Kreditoren gegeneinander ausziffern
Ausziffern in Fremdwadhrung - auch unterschiedliche Wahrungseinheiten
Automatische Skontobrieferkennung

Kreditlimit andern

Belegsperre setzen

Beleg delegieren

1 OP-Verwaliung: 10002 /EDV Einzelhandel Dietsch GimbH 10319 Berlin

. & | Betog-ti, 2| Beteodatum | vahstadatam [Fadgiat  [FTo [ M) Mahndatues | Rechewngsbetrag [ offen [ una] 2522 [ 2 [ Buchin 5]
04,3008 30.04.2008 116 600,00 | 600,00 | ELR Erkse ] |
0G4, 200008 01082008 | 115 540,00 500,00 | ELR Testhue
17,06, 2005 17.07.2008 443,11 443,11 ER Aksekol
13,03, 2005 12.04.2008 261,80 261,50 EUR Erkise 1

18,02.2008 1| 1206.2008 (TN

- e I)Taqesnl‘ﬁu\ei:ghm 20 Falg am 1602, 2008
- Hetto am &2
- DR - Fiast-CP 780,83
#4411 EUR «2» Shontofahig 781,83
579,97 H ELR -2 Skonko 1 (2,00 | 15) bis 01022008 = 15.64
> Seonbo 2 (1,00 § 10) bit 27,00 2008 = 7.52
: 10002 : EDW Erizehandsl Bistech GabH > Mahnstide 1 § 13.06.2008 Geditwen 19,55

: Adresshelege

Globale OP-Bearbeitung

Die OP-Managertools werden durch eine neue globale OP-Bearbeitung ersetzt. Diese
enthalt jetzt eine Vorschau, was ausgeziffert/ausgebucht wird. Des Weiteren kann die
Bearbeitungsliste jetzt "geparkt" werden, d.h. diese kann nach einer Unterbrechung
der Arbeit jederzeit wieder aufgerufen werden. Auch ein automatisches Buchen der
Bearbeitungsliste ist jetzt méglich.
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o1 OP-Verwallung - Globale OP-Bearbeitung
(0] yorbassen (ESC) | ¥ Detads (RETLRN) 3 Entfemen (F4) @8 Buchen (F10) | g Fiter (F7) | (2] | ) tieue Selebtion (76) | -5 Parken (F11)
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Frria Compafer Hesnrich GmbH

Firmenstamm

Neue Felder fiir OP und Multi-OP-Steuerung
Im Firmenstamm der Finanzbuchhaltung gibt es jetzt in der Karteikarte "Extras" neue
Felder fir OP-Steuerung und Multi-OP-Steuerung:

Ausziffern Offener Posten
Automatische Skontobriefermittiung

Automatisches Ausbuchen Offener Posten Debitoren/Kreditoren

Stapeljournale

Zahlungsvorschlag/Multi-OP-Ausgleich

Mahnwesen
Sonstige Einstellungen
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o Aligemeine Firmendaten

Bis Rest-OF Dubloren @
Bis FlesteOF Kreditoron @
B % Gber Skonto Debaoren
Bis % Gber Shonto Knedboren

3.6 Mahnwesen

Neue Funktionen und Felder im Mahnwesen

e Neue Felder im Mahngruppenstamm

e Neue Felder im Adressstamm, z.B. Priifstatus, individuelles Mahnkriterium
(belegbezogen)

e Mahnungen von Akontoforderungen

e Priifstatus bei Mahnungen

Mahnungen einzeln oder gesamt an den jeweils zustandigen Vertreter

delegieren

Freigeben und Sperren von Mahnungen

Integriertes Telefonmodul (Anruf)

Mahnhistorie

Mahnnotiz und Gesprachsnotizerfassung bei Anruf (CRM-Gesprachsprotokoll)

Einzelbelegdelegierung

Automatische Rechtsfallermittiung

Inkassoaufbereitung und Weitergabe (indiv. Script erforderlich)

Druck von Mahnungen uber alternativen Drucker (z.B. fur die Mahnstufe 1 per

e-Mail)

Skontobriefe

Skontomahnungen

Mahnliste drucken

Mahnliste nach Vertreter mit e-Mailversand an Vertreter

Automatische Belegsperre
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¢ Automatisches Setzen des Kunden auf Vorkasse

o Mahiwesen - Mahnundgen bearbeiten -= erstellt von Peter Kodh

(0] vertssseniEsc) | [l angeht | T Bembeten &b areuton (F7) | 6 pusten (RETLRN) | [Z] | 7] tieue Selebtion F6)

tame 2 [Pz Jo [ M) mabrowsome @ | offen Gesare® [ Fsl (B

Potten beabeten [RETURM]
10003 corpder b Compuker Henaich GmbH

10004 softworekl | Softwaredtsungen Schol Gt g et Kitchen U]
10006 lorsnz e Loner PC - Teckrdk GrkH Fueigeheny'S parrens F2
10007 inteeratpr  Inbrrtpr sane Wisland KG Maiasien [FLUS)
10023 platzhe | | Flatzior IT-Technd Erimakisen

20020 wiasgner Wagner Mahrung delegieren an

20025 saitier Satther Mahrnng delegiersn an Veitrater

Mabrang delegieren an inlemen Veshele

EEENEE g
eeeec e clln

[SHIFT+F4]

M afwmmgen delegenen an nubarchges Wernebes
Mahrungen delegisrsn sn nutsndige inbeme Verbieler

Mahndokumente als PDF speichern

Alle endglltig gedruckten Mahnungen kdnnen ab der Version 5.40 als
PDF-Dokumente im Unterverzeichnis "Mahndokumente" gespeichert werden.
Voraussetzung daflir ist ein installierter PDFMAILER und die Angabe seines Namens
im internen Text 20637: "Druckername maxx PDFMAILER (fiir Archivierung von
Mahnungen)".

Die Mahnhistorie einer Adresse ist innerhalb der Adressakte ersichtlich.

Verflgbar ab BliroWARE basic
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3.7  Bankenstamm

Bankenstamm mit neuen Feldern und Funktionen
Im Bankenstamm gibt es jetzt ein integriertes Online-Banking.

i1 Bankstamimdaten Fakturierung
Banbr i [m]
Wenwendung Kzl & [ sparkasse
Berkleiczahl & [ swssien 5
Srefteode |
IEAN E|
Eardorsrminer = _1I]H'3I?‘EI
Bsribraarmes = _Spakasu [Hearzig- Wader
Plaladrasce x|
Eprdokoerentiredt = F0000,00 Friffung Adressmummer [+
Uberzietnmgsrahmen x| S000,00 Friffung Bedegnurmmer 1 ol
Letzhe Schecknumies =z Frifung Belsgrummnes 2 7
Konitcinhabes [ | Pridfung Betrag w
Buchungsstapel E-Austg B (oo 5]
Sachbororanmme = 1200/000: Ero 60L64.77 | Bark & Masteresrikress E-AusTsg | 5|
[1: Konbofishrung Eura =l
Irkerimekonko Zahurgen B[ 13snm00 5 Zahhnegverhsbe mit [1: E-Banking extern Bl
Scheck Engang B[ 13m0 5 Srapel (ooctn ]
Scheck dusgang =l i
[ estassen | | vedassenizosichern |

~ 3

3.8  Zahlungsverkehr

Neue Felder und Funktionen im Zahlungsverkehr
¢ Inland, EU-Sepa und Auslandszahlungsverkehr
Gutschriften auszahlen
Belegibersicht
Automatischer Abruf Banksaldo
Zahlungen in einem Vorgang abwickeln
automische Verbuchung Uber Interimskonto
Einstellungen Sachkontenstamm
Auskunft, welche Belege gezahlt wurden, auch auf dem Bankkonto (bei
Gegenbuchung Interimskonto)
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11 Zahlungsverkehr - Zahungseindganag

[ weriassen (€5C) | iz Zahhurgsenaug engieben (F5)

3 Ausaangkorh

25

10000 phatzhe 1T-Tachnd:

£ Barkunde

=
=
g
=

Bl - dhe bis: 2u dieden Temmin entwader shonbo- odér nettof S sind.

Bedarye Fislig bis Flaizaoos Y

% [25.00.2008 o [

Datev-Center

Neues Datev-Center
Ab Version 5.40 gibt es in der BuroWARE ein Datev-Center. Dies ermdglicht Ihnen:

[ |0 dukom, ohne Skerrosbe (0]

B Lastscheiften

Den Export von Buchungen im Datev-Format

Den automatischen Versand der Exportdaten an den Steuerberater
Den Import von Buchungen aus dem Datev-Format

Die Bearbeitung importierter Buchungen

Das Anlegen neuer Sachkonten in der Bearbeitungsmaske
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i DATEV-Center
(0] ¥erlassen | "t Abrechnong (£3) T Beatbetten (RETURN) | (< Eigenschaften (F9)

B 3 [Stousiberaterdaten)
B Expeet
& Impcet 10000020 | 0101, 2004 Do | 15,09, 2004 /M
10000021 | 01.01,2004 Do | 15,09, 2004 JM

Eigenschaften Steuerberater/Datey

(0] Yevhassen (E5€) | () Veelassen/Spekchen (FIO)

1 Datew | 2 versand | 3matect |

Eerabsaramernr
Edrabeariams
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BiiroWARE CRM
iDesk

Anzeige der Krankheitstage

In der Geburtstags-/Urlaubs-Info wird ab Version 5.40 wahlweise nun auch Personal
angezeigt, welches gerade krank gemeldet ist. Die Funktion kann mit einem Klick auf
"Urlaub heute" bzw. "Urlaub/Krankheit heute" bedienerbezogen aktiviert/deaktiviert
werden.

Verfugbar ab BuroWARE basic

Anzeige des Antwortstatus von Mails
Der Anwortstatus von E-Mails (Mail beantwortet oder weitergeleitet) wird im iDesk
mit dem jeweiligen aus dem Mailassistent bekannten Symbol dargestelit.

i1 iDesk - Tagesdibersicht e Systemverwalter (Dienstag, 05.08.2008)

(3 verlassen ) ansictt | Google | | 1@
%) Aufgaben heute - Sie hahen 2 Aufigaben heute [=] 4, Warenwirtschaft Q|
£l Sarisnangebot erstellen Angebote heute
£ Kampagne Oberpelfen Umsatz heute
Offene Posten
[y Module (=)
Top 5 Letzte 5
Artikelstammrdaten iDesk.
Treverturvorbuchungsdatei CRM-Desktop
Trveerburbachungen Adrefistammdaten
Adrefstamendaten BWContact - Cal-Center-Chent
:'5 Eingangsmails heute - Se 26 i it ,9 Erfassung Wh-Belege mit Offen-Verwal  Telefonzentras
L¢ Mtarbeker | [001] neue Tesminbesprechung [10:ETWFpLI]
[Iﬁ Mitarbeiter 1 [001] Terrrinbesprechung [ID:ETWETES] 4] Angemeldete Bediener [ika) el
000 - Systemyervalter
Y 001 - MRarbsiter 1
002 - Mitarbeiter 2
5 Telefonauskunft [=]
Mamie
Plz/Ort | guchen |
.|| Natizen Q)
!

Verfugbar ab BuroWARE basic

Wer ist gerade im Termin?
Im Bereich "Angemeldete Bediener" ist nun ersichtlich, welcher Bediener gerade einen
Termin hat.
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2 iDesk - Tagesiibersicht flr Systemyverwalter (Dienstag, 05.08.2008)
(5] verlossen ) tncht | Google | | 1@
*,J Aufgaben heute - Sie haben 2 Aufgaben heute (] I3 Madule (=]
£i, Sarisnangebot erstellen Top 5 Letzte 5
£ Kampagne dberpeifen Artikelstamercdaten iDesk
Inveriurvorbuchungsdatel CRM-Deskiop
Trwverturbuchungen Adrefistamimdaten
Sdrefistamerdasben ErwContact - Cal-Conter-Chent
Erfassung Wa-Belege mit Offen-Verwal  Telsfonzentras
9] Angemeldete Bediener o] B
1000 - Systermeenvalber
002 - Mitarbeiter 2
4 Telefonauskunft (=]
Hame
Piz/oct | 2uchen
4 Warenwirtschaft (=]
angehote heute
Umnsatz heute
Offene Posten
1] Notizen Q|
L o

Verflgbar ab BliroWARE basic

PUT_RELATION

PUT_RELATION 882: Private Kontakte
PUT_RELATION[882!POS!LEN!VART!INDEX1!!QUELLDATEN]: Schreiben eines privaten
Kontaktes

Fir den Stammdatenbereich eines privaten Kontaktes haben Sie ab BliroWARE 5.40
mit der PUT_RELATION 882 die Mdglichkeit, alle Daten bestehender privater Kontakte
im Mailsystem zu verandern.

Aufgabenverwaltung

Aufgabenverwaltung
Das Task-Flow-Center wurde grundlegend lberarbeitet. Die Bezeichnung fir dieses
Modul lautet ab BaroWARE 5.40 "Aufgabenverwaltung".

Die Masken und Dialoge wurde Uberarbeitet.
Alle zusatzlichen Bereiche der Aufgabe wurden nun in einen Dialog mit Karteikarten
integriert (Checklisten, Anhange, Ablaufplan).

Es kdnnen nun Vorlagen fur die Checklisten definiert und geladen werden.

Uber den Meniipunkt "Extras -> TFC-Grundeinstellungen" kdnnen jetzt weitere
Eigenschaften gesteuert werden, z.B. ob mit einer einfachen oder einer erweiterten
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Maske in der Aufgabenverwaltung gestartet wird.

2 Task-Flow-Center - Aufgabenverwaltung -

4| Machicht an Bedener senden

Arhange
3 £ Zetberusg Von | oo e |_|
Alle Zeien [000 |Systemverwalter  |08.03.2007 /D |31.12.2007 /M| ] \wisdsiketaends Aufgaben

ol |Heute | | &0 000 Systemverwalter 08.03.2007 /D | 06.03.2007 /D serienangebot erstellen

Verfugbar ab BiuroWARE medium

Korrespondenzverwaltung

Baumstruktur in Korrespondenzverwaltung

Die Baumstruktur der Korrespondenzverwaltung ist ab Version 5.40 frei definierbar.
Uber ein neues Baumkontextmenii kénnen neue Unterordner erstellt und die
Reihenfolge der Ordner gedndert werden. Diese missen nun nicht mehr im Menl
vorhanden sein bzw. definiert werden. Flr jeden Ordner (1-60) wird Gber ein neues
Zugriffsrecht festgelegt, welcher Bediener Einsicht hat. Beim ersten Aufruf erfolgt eine
automatische Konvertierung der bestehenden Ordnerstruktur, so dass der Anwender
in diesem Bereich nichts tun muss.

Verfugbar ab BiuroWARE medium

Realtive Pfade in Korrespondenzverwaltung

Der Dateiname neuer Korrespondenzen wird nun immer relativ zum Programmpfad
hinterlegt, d.h. nach einem Umbenennen oder Umkopieren des Programmpfades kann
weiterhin auf die Korrespondenzen zugegriffen werden.

Verfuigbar ab BiroWARE medium

Mehrere Dateien aus Explorer der BW-Korrespondenz hinzufiigen

Wenn mehrere Dateien im Explorer markiert und Uber das PopUp "Zu BliroWARE
OfficePlaner Korrespondenz hinzuftigen" in die BiuroWARE Ubertragen werden, wird
nun jede markierte Datei aufgenommen.
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Datei  Essrbedten  Ansidht  Favoriten  Estras 7
Qi - © - (050t [ e | -

Adresee ..-_',l CHeln

Crdrear x
[ Desktep ~
() Eigere Dateian
2§ rebsisplaty
* _\_u AA-Disketbe (4:) o Zu Blro'WARE Cffice Planer Koirespondens hingufigen  » . 540,000 - 028 - [CrIEWS40R~1)
= : Lg = z 5 Do, 0401, 5006 1847
5 m&m ) & gm*m SO gt HIMLAHL..  22.06,2006 08:20
& (3 ewsao-208 2 By e u,"'““f‘" pbat Do, 22.06,2006 10:05
® I ews3l-026 igi‘mu-n-.mmsm HTML-HL,. 30005, 2006 1857
I3 EWSAPraBata = A !u_d“ ’*’ - bbst Doc...  04.01.2008 18:51
® ) Bw_ve21 [ZE'F : HTML-HL,. 22006, 2006 05:52
B I3 BWERP TR Sendenan bbbt Dot 22006,2006 10:4
* EWERP 1 %'E HTML-HL,. 22,06, 5006 03:20
@ SB‘#ER‘.P‘K-:;Q R Auscuabh Dbt Do, 22.06,2006 10:03
5 123 Dokurnents uhd Bnstehungen By bote HTML-HL.. 22,06, 2006 08:52
G Freigabe K Verkeipdurg erstelen Dbt Do, 22.06,2006 10:02
3 Help i__l- Lischen HTML-HL,.  22.06,2006 09: 35
I3 Help_BASIC Ll Urkbserennen bt Do, 2206, 2006 10:02
EF'¢ HTMLHL,, 2206, 2006 09:0F
@ im{im T Hoensdulten Sbat Doc.,.  22.06.2006 10:10
(03 pfdokuments Wi'mk.d'm 451 KB Eomplerte HTVML-HL,. 22006, 5008 05001
@ 23 Program Fles T ks pdf 1493KE  Adoke Acrobat Doc.,.  22.06,2006 10:09
B ) Programmne (35 Woawi.chem H0.TEA KB Komplerts HTMLHL..  22.06,2006 12114
B 3 evEW T o pf I0.264K8  Adobe Acrobat Dor...  22.06,2006 12:10
& I peswarch
=3 RECYCLER:
) System Volume Infonmstion

Es erscheint flir jede Datei nacheinander das Erfassungsfenster, welches die einzelne
Zuordnung der Dateien zu verschiedenen Adressen, Projekten usw. erméglicht.

Detalinio - Korrespondenz
_' () vertassen | Spsichern und Schiefien & Zeldstel suswihien £ Word-Steuerformate

1: Ordr | [
10000: Plstzke [T-Technk f Chermnitz B
i
[ B
: B
= al
: standardzvwschenablage [+
= |
A
| EEISPIEL_PREMILIMAR TEN W, chn

Verfugbar ab BiroWARE medium

Korrespondenz als Mail senden

Auf einem Korrespondenzeintrag kénnen Sie nun mit der rechten Maustaste ein
PopUp-Menl aufrufen, mit welchem Sie den jeweiligen Korrespondenzeintrag als neue
Mail versenden bzw. einer bereits vorhandenen, offenen Mailerfassung als Anhang
hinzufiigen kénnen.

Verfugbar ab BiroWARE medium
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Korrespondenzen Ié6schen

Uber die Programmnummer 18196 wird jetzt ein Modul zum Léschen von
Korrespondenzeintragen gestartet. Es kénnen Korrespondenzeintrage nach folgenden
Kriterien selektiert werden:

Korrespondenzordner
Adressnummer
Partnernummer
Projektnummer
Dateiname
DateigréBe

Datum

Die zu lIéschenden Korrespondenzen werden zunachst in einer Tabelle angezeigt und
kénnen anschlieBend komplett oder selektiv geléscht werden.

Verfugbar ab BiroWARE medium

Mailsystem

Automatische Anpassung der Mailbaum-Anzeige

Die Breite des Mailbaumes kann ab BiiroWARE 5.40 je nach aufgeklappten Asten und
dem aktuell sichtbaren Baumausschnitt automatisch vom Programm angepasst
werden. Die Funktion ist standardmagBig nicht eingeschaltet und muss Uber das
Ansichtmen( aktiviert werden. Gehen Sie dazu Gber den Menlpunkt "Ansicht ->
Mailordner -> Breite dynamisch anpassen".

12 CRM - Desktop > E-Mal-Ordner > Posteingang
0 wetossen | 1w | (G amsehe Do soevcrten G W werereten [ sendenEnphongen S)sihen | (1 exres

1 Madcednes w | Ordnedsie anzeigen
| Adressen | 2 Malsesi L3] iy o 2 zes Brett | 7 Selsktionspool | § Projelie
Mailtabede H v | Kanbeiauswahl
Standard | Meu | Yoeschaulenster  ¥| w | Automatikondnes
B 0 E-Mail-Ordner Zusalzisbelen ] Eireie dynamizch anpassen
B 5 [Pesteingeng| ;
D1 3 Gesendete E-Mais Zusalzbultonleiste
[y Status Cffen
[ Status Ededigt
[z Hohe Priceitat
2y Datuinselektion
[y Az Badener
[ tax GDPAL
B % Postaisgang

5 Gelbechte E-tasie
B ) Sl hrkmsis
© (4 Status Offen [ gerawr e || spamees) || weschententn) || acchiv 7y || ErtedotFan) || offenr12) || gusatz |
@ Status Eredit
Akruels Adrescs
Ak, ansprachpartner 1 Inhalt
E Aktusbes Projeht
TH Privabe Konkalte Yo
[ B Lessheststigungsn Betreff:
1 5] Empfangens Mals
E & Ungelsens Mais
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Verfugbar ab BiroWARE medium

Duplikation von Mailsignaturen
Mailsignaturen kénnen nun wahrend der Erfassung einer Mail tiber einen
entsprechenden Button in der Symbolleiste dupliziert werden.

Verfugbar ab BiuroWARE medium

E-Mailordner mit Drag-and-Drop verschieben

Mail-Ordner kdnnen ab Version 5.40 komplett mit der Maus per Drag&Drop
verschoben werden (ausgenommen Automatik-Unterordner). Wahrend des
Verschiebevorgangs wird im Baum mit einem Hinweistext angezeigt, welcher Ordner
verschoben werden soll. Nach dem Loslassen der Maus erscheint eine Abfrage, ob der
Ordner tatsachlich als Unterordner des Zielordners eingefiigt werden soll. Bei Klick auf
"Nein" wird der Ordner auf der gleichen Ebene vor dem Zielordner eingefligt,
"Abbrechen" beendet den Vorgang und ldsst die bestehende Baumstruktur
unverandert.

Verfugbar ab BiroWARE medium

Integration von privaten Kontakten und Personal in Serien-E-Mails

Bei Serien-E-Mails kdnnen jetzt private Kontakt- und Personaldaten verwendet
werden, bei Verwendung von Variablen sollten die allgemeinen Variablen
herangezogen werden. Mit entsprechenden Buttons besteht die Mdglichkeit, den
Inhalt der neuen Selektionspools fiir private Kontakte und Personal zu Gbernehmen.

Verfugbar ab BiuroWARE medium

Kartei um Mailvorschaufenster

Auf der Karteikarte 1 "Inhalt" wird immer die Mail angezeigt, weitere Karteikarten
sind pro Attachment vorhanden. Bei Klick auf die jeweilige Karteikarte wird im Viewer
das entsprechende Dokument angezeigt. Bei nicht darstellbaren Dateien erscheint
eine Info Uber die DateigréBe.

Die Karteiansicht kann Uber das Ansichtmen( aktiviert/deaktiviert werden; gehen Sie
dazu Uber den Menipunkt "Ansicht -> Mailordner -> Karteiauswahl".

© 1993 - 2008 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten




BiiroWARE CRM

15 CRM - Desktop > E-Mall-Ordner > Posteingang
(0] yertssen | 5tieu | G5 | (o) ansehe | B0 actworten G W wekereten (%) SendenfEnplangen Ssuchen | (13 Eatras

L Adraseen | 2 Mailassistert | 3 Tarminassistent | 4 Kontaktassishent | S Maine Notizen

Fitarbeiter 1 [001] A wends in der LETW, 8
Mitarbeiter 1 [001] Datelanhénge in der 06
Mitarbeiter 1 [001] [ID:ETWgYaL] [i (15, 08,2008 15:02
Pitarbeiter 1 [001] Datsianhings in der Vorschou[ID:ETWoF6v]  Di 05.08.2008 15:01
Mitarbeiter 1 [001] neue Tesrrinbesprechung [ID:ETWFpIX] i 005, 08, 2008 13:16
Mitarbeiter 1 [001] Terminbesprachung [IETWETES] 4 05.08,2008 13:10

€
g
.

[ yenr s || spamirs) || oschenenen) || acnv 7y |[ e iran) || orrenriz) || gusae |

1 Inhalt | 2logo.gf
Vo Hitarbeder § [001]
A Systemwarwalter [000]
Betreff:  Attschments in der Vorschau [ID:ETWazlgi]

3]
3]
3]
3]
3]
3]
3]
3]
3]

BEMUBAES

ASoftENGINE

Die Zukunft ist mit uns

Verfugbar ab BiroWARE medium

Maildetailmaske definierbar

Die Detailmaske im oberen Bereich des Vorschaufensters ist ab Version 5.40 im
Designer frei definierbar; die Standardmasken wurden optisch lGiberarbeitet. Im
MenUpunkt "Ansicht -> Vorschaufenster -> Vorschaumasken -> Einstellungen"
kénnen je nach Absender-/Empfangerart eigene Standardmasken festgelegt werden,
d.h. es sind unterschiedliche Masken fir private Kontake, Kunden und Lieferanten
maoglich.

i CRM - Desktop > E-Maill-Ordner > Posteingang

D sorssen | 53t | Gy (0 ki) 8 rveten 0 W8 Wskerten (2 SemdenEnptangen & )shen | (1) Exres
| Adressan | 2 Malassisterit | 3
o] -
B 3 E-Mai-Crdrer E Tesmin

[ 3 |Posteingang | ¥ Varschay [10:ETwzdg) .2

g :;:‘nﬂS z:m‘f'“* : | whange in der Yorschau [I:ETWHZm Di 05.08.2008 15:06
% Postausgang = —

E {2 Entwiafe

& F DatunHeite

Wgal] i 05.08.2008 15:02

y . shings in der Yorscheu [ID:ETWFEY] 4 05,08, 2008 15:01

Mug Tenfinhal
I ikl e - . D Ci 05.08. 2008 13:16
Monvohaeaasher |L__Enstoheren | 04 05.08. 2008 13:10

Klassmsche Darstelung

Starwdaed it OC
Standard ohne CC
Mt Madnatiz und CC
W Malrealiz chre CC

[[wertout (73) [ spom(es) | [ uoschen (ertry (A | WebmaeMaske  Ggeereiz) | etz |

0 DEEOREEE
B el 1 B O € . T B¢
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Des Weiteren kdnnen auch Masken nur flr einen bestimmten Kontakt
(OPPK_1162_2), eine bestimmte Adresse (ADR_2939_2) oder einen bestimmten
Ansprechpartner (ANP_1673_2) festgelegt werden.

Innerhalb der Masken kann eine Stammdatenkalkulation verwendet werden.

Verfugbar ab BiroWARE medium

Zusatzbuttonleiste

Das komplette Mailkontextmenl und die untere Buttonleiste in der Mailtabelle sind ab
BlUroWARE 5.40 permanent rechts des Mailvorschaufensters einblendbar. Wahlen Sie
dazu im Menulpunkt "Ansicht -> Zusatzbuttonleiste".

i CRM - Desktop > E-Mal-Ordner > Posteingang
(5 erlassen | (51 teu i}s«m«nm £¢ W Wekereken [ SendenjErpfangen 35uchen | ([ Extras
L Rdressen | 2 Malassistert | 37 sistent | S Meine Notizen | & Schivarzes Brett | 7 Sedsktionsponl | g Projpskts

L]
L3
S Zusatdoftortests |
Zussizishelen ¢ A Yerlauf (F3)

Zusoizbullorieiste | L LAl Attachments in der Vorschau [1D:ETWag] s 08 4 Verlauf{Gesant
¥

r'lrtLrhdzr 1[o01] Dateianh&nge in der Yorschau [IETWHZm Di 0 ¥ Laschen (Entf)
=N Mitarbeiter 1 [001] [ID:ETWAZYaL] [i 05.08. 2008 [ awckiv (F7)
3 0 Marbeiter 1 [001] Disteisnhbinge in der Yorschau [ID:ETWGFEY] [i (/5.08,2008

; IMitarbeiter 1 [001] neue Tesminbesprechung [10:ETWFpLI] i 05,08, 2008

Mitarbeiter 1 [001] Terminbasprachung [ID:ETWETES] 4 (15,08, 2008 * Stakus erledigt (F11)
# Stakus offen (F12)

W Nachwerfolgung
als Privat kenneeichnen
] #s ungedesen markieren
=4 Als pelesen markieren
In Bearbeitung...

E-Mai-Eennaeichnung

[ yenr s || spamirs) || oschenenen) || acnv 7y |[ e iran) || orrenriz) || gusae |

Absender bearbsken
Zu Spambste: hinzulligen
Al priv, Kontakt,
Won: Hikarbeier § [001] Als Ersthontakit anlegen
An: Systemvvarwalter (000] s Kurden anlegen
Betreff:  Attachments in der Yorschau [ID:ETWzlgi]

Linhsk [ Zlogo.of

#ls Lisferant: ankegen
Anbei das SoftEngine-Logo. @Wﬁ [3KB) E-Msk-2u0rdmngen

Ener Adresse suardnen
MG Einem Projekt zusrdnen
Hans Mustermann Einer K abagoris 2uord.
Einer kampagne zuord,
Einem Beleg zuordnen

Weskerfibr, Bearbeitung
Newen Termin erstellen
Termine anzeigen
[t il

Verfugbar ab BiroWARE medium

Mailvorschaufenster wahlweise rechts neben Mailtabelle
Uber den Menulpunkt "Ansicht -> Vorschaufenster" kann das Mailvorschaufenster jetzt
auch wahlweise rechts neben dem Mailbereich angezeigt werden.

Verfugbar ab BiroWARE medium
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Mailzusatztabellen
Uber den Menupunkt "Ansicht -> Zusatztabellen" kénnen unterhalb des Mailbaumes
ab Version 5.40 verschiedene Zusatztabellen eingeblendet werden.

i CRM - Desktop > E-Mal-Ordner > Posteingang
() werlassen | 5 neu | Sy arseht DB titveceten §0 G Wekereken 2] SendenjErefangen 5 )5uchen | (13 Eatras
Maicecher
Madtabele 4
Yonschaufengder ¥
Zusalzisbelen | Zusatztabelen skiiv || setrefl | Echalten
Zusalzhuttoneiste *| v | Frivate Kontakte Atachments in der Vorechay [ID:ETWlg) 4 05 08, 2008 16:18
1 Aasian Datelanhdnge in der Yorschau [IMETWhZm Di 05.08.2008 1506
0 el -~ T o
n or: h 08 i

. nieue Tesmirbesprechung [10:ETWFpI] [ 05,08, 2008 13:16
Frojekte Terminbesprechung [ID:ETWETES] 4 015.,08.2008 13:10
Bedensr
Arbeitspeuppen
Mailvoriagen

Gistent | 5 Maine Notizen | 6 Schwarzes Brett | 7 Selsbtionsponl | 8 Projkie

)
a8
>
(]

L ——

| 88 | Adressen | S0 | G0 | » Llnhalkt || 2logo.gf |

S| | vom:— Pitorboter t 20n3
|Adbie v |4 | 25| Kuransme ]| | | An: Systemvervalter [000]
10000 & | 10 platde i [ Betreff:  Attachments in der Vorschau [ID:ETWelgi]

10002
10003
10004
10005
10006

10 ed einzel Anbei das SoftEngine-Logo.
10| computer
10 softwaresd NG

10k and mor Hans Mustermann
10 | lorenz pe
10 | internstpe
10 | webedesig
10 netzvedkl
10 personaly

10008
1000%

oD O O D DR O DR

Mit einer Kartei kann zwischen folgenden Zusatztabellen gewechselt werden:

Private Kontakte

Adressen

Ansprechpartner der aktuellen Adresse
Alle Ansprechpartner

Projekte

Bediener

Arbeitsgruppen

Mailvorlagen / Favoriten-E-Mails

Im Kontextmeni einer Tabellenzeile kann je nach Tabellenart

¢ in den jeweiligen Stammdatenbereich verzweigt,
e eine neue Mail an diese Adresse gesendet sowie
¢ die Mails der Adresse innerhalb der Mailtabelle angezeigt werden.

Zwischen den oberen Karteireitern und der Tabelle erscheint ein Suchfeld, mit
welchem der Inhalt der Tabelle gefiltert werden kann. Jede einzelne Zusatztabelle
kann Uber das Ansichtmenl bedienerbezogen gesperrt/aktiviert werden.

Verfugbar ab BiroWARE medium
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Mehrere Mailordnerstrukturen anlebgar

Im Mailbaumbereich kénnen ab BliroWARE 5.40 (ber eine neue Kartei max. 99
verschiedene Mailbaume angelegt werden.

Nach einem Klick auf den Karteireiter "Neu" erscheint eine Erfassungsmaske, in der
neben dem Namen fir den Baum auch festgelegt wird, welche Standardordner (wie
z.B. Posteingang) angezeigt werden sollen. Des Weiteren wird definiert, ob bei dem
Ordnerbaum Automatik-Unterordner angezeigt werden sollen.

Nach der Anlage eines neuen Baumes erscheint dieser in der Karteiauswahl und kann
mit einem Klick angezeigt werden.

Die bei der Anlage der Ordnerstruktur festgelegten Parameter kbnnen mit einem
Rechtsklick auf den entsprechenden Karteireiter eingesehen bzw. gedndert werden.

iF CRM - Desktop > E-Mal-Ordner > Ungelesens Mails > Status Offen > Datumselektion > Heute
0 werkssen | (52 ieu | G | [ dektt | @ arntworten G W8 wekerioten (%) SendenEncfangen §suchen | (1) Extras

i heven Mailbaum anlagen

ﬁmﬂlmwt J} ] verlassen | Soeichern und Schslien

ol |
§ | Adressen R R R ]
‘_J i Automatiordren
| EN | o

& 10

Seshue offen

1 EE) platzhe

Verfugbar ab BiroWARE medium

Neuer Antwort-Block bei HTML-Mails
Bei HMTL-Mails wurde der Antwort-Block (Bereich mit "Urspriingliche Nachricht") neu
gestaltet.

Verfugbar ab BiroWARE medium

Neuer Pfadauswahldialog beim Speichern von mehreren Attachments
Durch die optische Anpassung des Pfadauswahldialogs steht nun ab Version 5.40
auch die aus dem Dateispeichern-Dialog bekannte Autovervollsténdigung zur
Verfligung.

Verfugbar ab BiroWARE medium

Nur reinen Textinhalt im Mailvorschaufenster zeigen

Uber den Meniipunkt "Ansicht -> Vorschaufenster -> Nur Textinhalt anzeigen" wird
jetzt auch bei HTML-Mails nur der reine Textinhalt im Mailviewer angezeigt. Das
Laden des kompletten Mailinhalts ist bei dieser Variante nicht erforderlich, so dafB3 sich
die Ladezeiten mit dieser Technik reduzieren.
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2 CRM - Desktop > E-Mail-Ordner > Posteingang
(] yertassen | 1 Beu | G | L Aricht :!I.‘E‘wttﬂ B W Weterleten L ) SendenjEmpFongen % I5uchen | (1) Extras

[ Bereff | Exhaten
Attachments in der Yorschau [TD:ETWzIq] D4 05.08.2008 1618 o
Dabeisnhbinge in der Yorschau [IDETWhZm D 05002000 1 5206

[ICe:E THigral | [ 105, 05 2008 15:02
Dabelanhbngs in der Yorschau [10:ETWoF6v] [ 05082008 15:01
e Terminbesprechung [CETWEpLT) [ 05, 022008 13:08
Terminbespoaching [[IETWETS] O 0%/ 062008 13:10

Verfugbar ab BiroWARE medium

Selektionsmaske fiir Mailtabelleninhalte

Mit dem Menupunkt "Ansicht ->Mailtabelle -> Selektionsleiste" wird ab der Version
5.40 eine Maske oberhalb der Mailtabelle eingeblendet, mit welcher der Inhalt der
aktuellen Mailtabelle gefiltert werden kann.

21 CRM - Desktop > E-Mail-Ordner > Posteingang

() weragsen | (51 | G | aneh | G antuwerten € W weterksten () sendenjEmpfangen '3 suchen | ) Exes

1 Advessen | T Madassistent | 3 Terminassistentt | 4 Kontaktassistent | § Meine hokizen | & Schwwarzes Erett | 7 Selektionspool | § Projekte

W= Selebtionen: ) Suchbent | | | [ 2etrsm |1 Keine Selektion | 2 Malsnaatd [1: Ale Mals laden _—.I

Soarcdard | Mswer Madordner | | ) Sandaed | |

B ) EMskOrder AN el ali] s Jvon [ Betrert [ Erhsien =]
E g [Posteingang) =0 Mitarbeiter 1 [001] Attachments in der Vorschau [TD:ETWzIqi]  Di 05, 082008 16:18 -
i;ﬁw"e'”"‘ oo Mitarbeiter 1 [001] Dateianhinge in der Yorschau [IDETWhZm D 05.08.2004 1 5:06
= F""‘”“""" &0 Mtabeiter | [001] [E0:ETwigaL ] £ 5.0, 2008 15:02

Es stehen die von den Automatikunterordnern bekannten Selektionskriterien zur
Verfligung:

Zeitraum

Status offen/erledigt

bekannter/unbekannter Absender/Empfénger
empfangen/gesendet

gelesen/ungelesen

direkt an mich/CC.

Des Weiteren kann in einem Feld ein Suchtext hinterlegt werden. Es werden dann nur
Mails angezeigt, die den Suchtext enthalten (gesucht wird im Mailstammsatz und im
Mailtext).

Verfugbar ab BiroWARE medium

Verschiedene Mailtabellen anlegbar

Um den Tabellenbereich wird ab BiroWARE 5.40 eine neue Karteiansicht angezeigt,
mit der man neue eigene Mailtabellen anlegen bzw. zwischen bestehenden Tabellen
wechseln kann. Uber das Ansichtmeni ist diese Karteiansicht komplett deaktivierbar.
Mit dem Karteireiter "Neu" kann eine neue Tabelle designt werden.
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Hinweis:

Zu beachten ist, daB es verschiedene Tabellentypen gibt, d.h. Tabellen, in denen nur
Eingangsmails (Eingangsmails werden z.B. im "Posteingang" verwendet), nur
Ausgangsmails (z.B. "Gesendete E-Mails") und Ein- und Ausgangsmails (z.B.
"Geldschte E-Mails") vorhanden sind.

Fir jeden dieser Bereiche kdnnen max. 99 zusatzliche Tabellen angelegt werden, die
dann Uber einen jeweiligen Karteireiter ansprechbar sind.

Verfugbar ab BiuroWARE medium

Mailserverdienst

Bei der Mailserverdienst-Anlage wird jetzt automatisch die Abhangigkeit flir den
PVSW-Dienst hinterlegt.

Beim Systemstart des Betriebssystemes konnte es zu Problemen kommen, wenn der
Mailserverdienst vor dem Pervasive-Dienst startete. Dies ist nun nicht mehr der Fall.
Zusatzlich ist es nur noch méglich, den Dienst auf einem Server-Betriebssystem

einzurichten.

Verfugbar ab BiroWARE medium

Allgemeine Variablen fiir Serien-E-Mails

Ab Version 5.40 kénnen innerhalb der Serien-E-Mail-Erfassung die allgemeinen
Variablen aus der Signaturerfassung verwendet werden (@Name@, @PIz@ usw.),
d.h. je nach Empfangerart werden die Daten vor dem Mailversand entsprechend

umgesetzt.

Verfugbar ab BiroWARE medium

Anzeige der genauen Mailanzahl im Ordnerbaum
In den Mail-Ordnereigenschaften kann jetzt eingestellt werden, daB immer die genaue
Anzahl der enthaltenen Mails angezeigt wird, auch wenn diese grdBer als 20 ist.

Standord | Meusr Malordner | | )

B I E=Mad-Ordevee
E [ Gesendete E-Mals

™ Postausgang
[iZ Entvelrfs
1 Posbeingang (7]
F] DustumHeuts
| ek
al Galischbs Byl
B A Status Cffen
E &7 Satus Eriechot
A akE, Snsprechpartrers
E dkausls Adeesie =

IO EEE

Verfugbar ab BiroWARE medium
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Bekannte Empfianger bei Mailerfassung

In der Mailerfassung werden in den Eingabefeldern An/CC/BCC bekannte Empfanger
unterstrichen angezeigt, bei Doppelklick auf einen bekannten Empféanger wird ein
PopUp-Menl gedffnet, mit dem in die Stammdaten gewechselt werden kann.

Verfugbar ab BiroWARE medium

Bekannte Mailabsender im Mailkontextmenii

Bei E-Mails von bekannten Absendern werden im Mailkontextmeni neue Menlipunkte
angezeigt, mit denen man in den Stamm des jeweiligen Absenders (priv. Kontakt,
Adresse oder Ansprechpartner) wechseln kann.

Verfugbar ab BiuroWARE medium

Dateien aus Zwischenablage als Anhidnge einfiigen

Im Meni "Extras" innerhalb der Mailerfassung kénnen Uber einen neuen Menlpunkt
die Datei bzw. die Dateien aus der aktuellen Zwischenablage als Anhange hinzugefigt
werden.

Verfugbar ab BiroWARE medium

E-Mail einem Beleg zuordnen

Ab BUroWARE 5.40 kann jetzt ein neuer Menlipunkt im Mailkontextmen( integriert
werden: "E-Mail einem Beleg zuordnen" (27). Die Zuordnung erfolgt Gber den
Beleg-Ident (BEL_1313_8), so dass die Zuordnung auch nach einer Belegwandlung
erhalten bleibt.

Mit der Programmnr. 18195 werden alle E-Mails des aktuellen Beleges in einer Tabelle
angezeigt.

Verfugbar ab BiuroWARE medium

Mailempfianger im Mailanzeigefenster

Im Mailanzeigefenster werden nun bis zu 100 Empfanger direkt angezeigt, wobei
bekannte Empfanger bzw. Absender unterstrichen dargestellt werden.

Jeder Empfanger kann einzeln angeklickt werden; es 6ffnet sich ein PopUp-Men(, mit
welchem die Mail an den selektierten Empfanger weitergeleitet bzw. bei bekannten
Mailadressen in den jeweiligen Stammdatenbereich gewechselt werden kann.

Verfligbar ab BiroWARE medium

Mailstatistik

Im Baum-Kontextmeni kann nun pro Ordner bzw. komplettem Datenbestand eine
Mailstatistik aufgerufen werden, welche die aufsummierte Anzahl und GréBe aller
enthaltenen E-Mails anzeigt. Mit dem Button "Gesamtstatistik" kann die Ubersicht
auch fir andere Bediener, komplette Arbeitsgruppen und den vollstéandigen
Datenbestand erstellt werden.
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ailstatistik
| Werlassen ) Gesamtstakisth erstelen

Filr Bachener
Fir Arbedsorupps
[Eomplettstatist] @

Gasamistatistk fir komplatten Maildatenbestand
Ancalil Mails: 26
Grile n MB: 0.57
Anzahl Ordner: £l

Bediener Anzahl Mails
000 Systemyerwalter 13
001 Mitarbeiter 1 11
00z Mitarbaiter 2 2

Verfugbar ab BiroWARE medium

Tabelle der Verkniipfungen einer E-Mail

Im Mailkontextmeni kann mit der Programmnr. 28 eine Tabelle aufgerufen werden,
die samtliche Verknipfungen einer Mail anzeigt, d.h. alle Verknipfungen zu
Mailordnern, priv. Kontakten, Adressen usw. Die einzelnen Verknipfungen kénnen in
dieser Tabelle geléscht werden.

Verfugbar ab BiroWARE medium

Bedienerwechsel in Signaturverwaltung

Der Bedienerwechsel innerhalb der Mailsignaturverwaltung ist standardmaBig deaktiv
und kann Uber das Zugriffsrecht "Bedienerauswahl in Signaturverwaltung" (3)
aktiviert werden.

Dies ermdglicht Administratoren die Verwaltung der Signaturen der Bediener, ohne
sich mit deren Bedienernummer anzumelden. Die Bedienerauswahl wird Uber einen
neuen Button aufgerufen.

Verfugbar ab BiroWARE medium

CRM

Hauptspeichertabellen: Halten der aktuellen Tabellenzeile
Beim Umsortieren in Hauptspeichertabellen bleibt ab BliroWARE 5.40 die aktuelle
Tabellenzeile erhalten.

Verfligbar ab BiroWARE medium
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Kalkulation fiir Termintabelle im CRM-Desktop

Die Satzlange der Termintabelle im CRM-Desktop wurde von 1024 (=Lange des
Termindatensatzes) auf 2048 erweitert. Der Bereich zwischen 1024 und 2047 kann
nun fir die Tabellenansicht mit einer neuen Stammdatenkalkulation gefillt werden.

Verfugbar ab BiuroWARE medium

Kontaktassistent: Eintrage anderer Bediener bearbeiten

Im Kontaktassistent kénnen ab BliroWARE 5.40 nun Eintrdge anderer Bediener
bearbeitet werden. Dies kann Uber das Zugriffsrecht 23 "Wiedervorlagen anderer
Bediener bearbeitbar" gesteuert werden.

Verfugbar ab BiroWARE medium

Adressakte: Seriennummern

In der Adressakte gibt es ab der Version 5.40 im Verzeichnisbaum einen Ordner
"Seriennummern". Uber die in der Tabelle aufgelisteten Seriennummern erhélt man
direkten Zugriff auf die Fakturierung Seriennummernstamm.

i Adrefiakte fillr 10000,/Platzke IT-Technik

) Verlassen | [ ) ansicht |3 JTextsuche (A5 duswibien [ Ansichtfencter designen | 0 Crucksn

B 3 Gesamkansicht Seriennummern
] B Enais SeriEnnummsr [ Artisiummer Huraname adirwE | Admowa | Eeseichoung =]
- g ;::e [WD000035HD FPIDE-00001 ‘Western Di 70007 10000 | Western Diptd WOE00
B & Gesprache WDO00084HD FPICE-00001 Western Di 70007 10000 | Western Digital W00
07 Besuchsberichte \WD000083HD FPICE-00001 Western i 70007 10000 | Western Digital WDSI0
[ (b Kerrespondenzen "W DOD00EZHD FRIDE-D0001 ‘Western D Fo007 10000 | 'western Digtal 'WHE0D
i:} Wisdervoriagen [wD000081HD FPICE-00001 westarm Di 70007 10000 | western Digital WODSI0
& Projeite [wooooo+2+D FPIDE-00020 western Di 70007 10000 | western Digital Caviar
T m [WD0000+1HD FPICE-00020 Western Di 70007 10000 | Western Digital Cavisr
EIETTTTE [WDO000Z0HD FFICE-00001 Westem b 70007 10000 | Western Dighal WOEDD
) Mshndokuments [WD000019HD FPICE-00001 Westerm Di 0007 10000 | Western Digital WDE00
[wD000018HD FPICE-00001 Western Di 10000 | Western D-gtel WDEID
| e oami
"WDO000 | SHD FRIDE-D0001 ‘Western D 10000 | 'wiestern Digital 'WHED
[WD000015HD FPICE-00001 westem Di 70007 10000 | western Digital WDS00
[wD000014HD FPIDE-00001 western Di 70007 10000 | western Digital WDS00
[WDO0001 3HD FPICE-00001 Western Di 70007 10000 | Western Digital W10
"WDOD0D | ZHD FRIDE-D0001 ‘Western Di TOOOT 10000 | ‘Western Digital WDED

Verfugbar ab BiroWARE medium

Protokoll eingehender Anrufe
Ab BUroWARE 5.40 werden alle eingehenden TAPI-Anrufe in der IDB SE0110
protokolliert.

Verfugbar ab BiuroWARE medium

Terminbelege im Kontaktassistent
Im Kontaktassistent wurde ab Version 5.40 der neue Ast "Terminbelege" integriert,
unterhalb des Astes sind die Terminbelege nach Datum selektierbar.

Verfugbar ab BiroWARE medium
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Terminmonatsansicht

Neben der bekannten Tages- und Wochenansicht ist ab BiroWARE 5.40 die neue
Karteikarte "Monatsansicht" integriert.

Hier werden alle Tage des jeweiligen Monats mit den entsprechenden Terminen
angezeigt. Mit den Richtungspfeilen oben rechts kann auf den folgenden bzw.
vorhergehenden Monat gewechselt werden, bei einem Mausklick auf den Monats-
bzw. Jahresnamen kann der jeweilige Monat bzw. das jeweilige Jahr direkt in einer
Auswahlbox selektiert werden.

o2 Zeit- und Terminassistent

(G yeriagsen ) Togesplanung |l Tpmplorng | o arscht 5 2€ | T ever Temin | 83 65 o) 49

1 Tagesansicht | 2 wochenarsicht | 3 Monatsansicht | 3 Gruppenaneichi

August 2008

[ 7
|00 1700 Lriwt || 09:00-10:00
|[10:00-12:00
|[16:00-18:00 Zahaarzt

14

Wie in der Tages- und Wochenansicht kénnen Termine innerhalb der Monatsansicht
komplett bearbeitet werden, d.h. die Funktionen flir das Erstellen, Verschieben und
Léschen von Terminen stehen ebenso zur Verfligung wie das Kontextmeni auf einem
Termin.
Im Menlpunkt "Ansicht" sind folgende Einstellungen madglich:
e« Tagesartenanzeige
Es wird bei jedem Tag die Farbe der hinterlegten Tagesart in der Titelzeile des
Tages angezeigt. (standardmaBig aktiv)
o Tagesarten mit Bezeichnungen
Es wird zusatzlich die jeweilige Tagesartbezeichnung angezeigt.

Verfugbar ab BiroWARE medium

Anlegen eines Kunden / Lieferanten bei nicht erkannter Rufnummer
Ab Version 5.40 kann bei nicht bekannten Eingangsrufnummern Uber Buttons direkt
ein Kunde oder Lieferant angelegt werden (mit Ubernahme der Rufnummer)

Verfigbar ab BiroWARE medium
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Mobilfunknummer iiber Shortkey aufrufen

Ab BUroWARE 5.40 kann mit Strg+Shift+] die Mobilfunknummer der aktuellen
Adresse / des aktuellen Ansprechpartners lber die TAPI-Schnittstelle angerufen
werden.

Verfugbar ab BiroWARE medium

Obere Bitmapleiste fiir eingehende TAPI-Anrufe

Es gibt nun ein neues Zugriffsrecht: "Obere Bitmapleiste fiir eingehende TAPI-Anrufe"
(17)

Die neue Bitmapleiste kann selbstverstandlich designt werden.

Verfugbar ab BiuroWARE medium

Rufnummernidentifikation fiir Lieferadressen
Bei der Rufnummernidentifikation werden ab Version 5.40 auch die hinterlegten
Lieferadressen berlicksichtigt.

Verfugbar ab BiroWARE medium

Stammdatenkalkulation fiir TAPI-Eingangsrufmaske
Bei der Maske fiir eingehende TAPI-Anrufe (OP2200) kann jetzt eine
Stammadatenkalkulation eingebunden werden.

Verfugbar ab BiuroWARE medium

TAPI-Anwahl iiber externes Programm

Ab Version 5.40 wird bei ausgehenden TAPI-Anrufen statt der BW-TAPI ein externes
Programm mit variabler Parameteriibergabe gestartet; die Erfassung erfolgt Gber die
Programmnummer 18191.

Verfugbar ab BiroWARE medium

Zuordnen einer Rufnummer zu einer Adresse / einem Partner

Ab BUroWARE 5.40 kann bei einem unbekannten Eingangsruf die Telefonnummer
direkt einer bestehenen Adresse bzw. einem bestehenden Ansprechpartner
zugewiesen werden.

Verfugbar ab BiuroWARE medium

Allgemein

Hauptspeichertabellen: Halten der aktuellen Tabellenzeile
Beim Umsortieren in Hauptspeichertabellen bleibt ab Version 5.40 die aktuelle
Tabellenzeile erhalten.

Verfugbar ab BiuroWARE medium
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Selektionspools fiir private Kontakte und Personal

Private Kontakte und Personaldaten kénnen jetzt in einem jeweils eigenen
Selektionspool gesammelt werden. In den beiden Stammdatenbereichen stehen die
Funktionen "Zu Selektionspool hinzufligen" zur Verfligung. Zusatzlich wurden neue
PUT_RELATIONS integriert:

PUT_RELATION[883]: Selektionspool private Kontakte 16schen
PUT_RELATION[884!Kontaktnummer]: Kontakt zu Selektionspool hinzufligen
PUT_RELATION[885!Kontaktnummer]: Kontakt aus Selektionspool l6schen

PUT_RELATION[886]: Selektionspool Personal I6schen
PUT_RELATION[887!Personalnummer]: Personal zu Selektionspool hinzufligen
PUT_RELATION[888!Personalnummer]: Personal aus Selektionspool I6schen

Verfugbar ab BiuroWARE medium

Tagesakte nur fiir aktuelle Adressnummer aus der Statusleiste

Mit der Programmnummer 18198 kann die Tagesakte ab BliroWARE 5.40 nur flr die
aktuelle Adressnummer aufgerufen werden, alle Daten ohne Adressbezug werden
herausgefiltert.

Verfugbar ab BiroWARE medium

Wochenakte / Monatsakte

Uber die Programmnummern

18260 -> Wochenakte und

18261 -> Monatsakte

kann die eigentliche Tagesakte nun direkt als Wochen- und Monatsakte aufgerufen
werden.

Verfugbar ab BiroWARE medium

Anrufe in Abwesenheit

Neu eingegangene Anrufe, die nicht angenommen wurden, werden in der BliroWARE
ab Version 5.40 in der Statusleiste angezeigt. Bei Klick auf das Symbol oder den
Infotext erscheint eine Ubersicht der verpassten Anrufe mit den entsprechenden
Absenderangaben, ein direkter TAPI-RUckruf ist Gber einen Button mdglich.

Verfugbar ab BiroWARE medium
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5.1
5.1.1

Designer

Administration
Zugriffsrechte

Vergabe von Berechtigungen
Die Vergabe von Berechtigungen bietet ab Version 5.40 fir in der Speicherselektion

gewahlte Bediener die Moglichkeit,

a) auf der ersten Karteikarte alle Zugriffsrechte eines Bereichs wie gewohnt zur

Bearbeitung oder
b) mit [F9] auf der zweiten Karteikarte gezielt ein Zugriffsrecht zur

Einzelbearbeitung zu 6ffnen.

Hinweis zur Bedienung:

Die Speicherselektion der Bediener kann nun auch in der Bitmapleiste gedffnet
werden (siehe Abb.), muss aber nicht zwingend vor der Bearbeitung eines Bereichs
oder der Einzelbearbeitung im Auswahlfenster erfolgen. Sie kénnen jeder Zeit die
Selektion der zu bearbeitenden Bedienerzugriffsrechte im entsprechenden
Bearbeitungsfenster nachholen.

|' Dalei Eosbesturgy  Mathon Tabeden Fomudwe Proganmssslshegen  Adeeation  Extras  Versommanagessnt  Amachl  Fenster 7

EOE AR T

Neue Funktionalitat:
Sie haben nun die Mdglichkeit einer Vergleichsanalyse von Zugriffsrechten, sowohl fir

Bediener, Bedienervergleiche, als auch optional Vergleiche mit BASIS.DTK oder
vergleich.dtk durchzuftihren.

Anmerkung:
Im Zuge der Anderungen wurde die alternative Bearbeitungsmaéglichkeit der

Zugriffsrechte Baumstruktur bzw. der Aufruf des Ldsungsassistenten ersatzlos
herausgenommen.

Des Weiteren wurde die Option Ubersicht/Suchen (BW-Designer) von der Buttonleiste
in die Bitmapleiste als gesperrtes Element verschoben. Die alternative
Bearbeitungsméglichkeit der Zugriffsrechte Gber Ubersicht/Suche bzw. der Aufruf des
externen Programm-Moduls BiroWARE-Designer kann durch einfaches Entsperren in
der Bitmapleiste wieder freigegeben werden.

Verflgbar ab BliroWARE basic
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5.1.1.1 Kartei "Bereiche"
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In der Karteikarte "Bereiche" werden versionsabhdngig alle Bereiche aufgelistet.

o1 Vergabe von Zugriffsrechiben
(0] Verbassen ) Bearvetten | @i Bedienerseleition... . Yergheichsanalyse... | Probokol...

1 Bereiche | 2 ABs T farechte

TABANT

KARTEI_ALLG
EMPL_MLLG
TREE_MLLG
MEHUE_MLLG
DRUCK_MLLG
YOLLTEXT
FEHLER:
FEHLERZ
FEHLERS
FEMLERS
PO

Eirestedumg Malwvaedtstsips
Satzbescheetumngscheck
Update-Kompatiblit st V1.1 -> V4.0
Update-Kompatiblitst ¥d.x -> ¥5.0
Udpate-Kompatibdt st ¥5.0 - > ¥5.1
Daterverschiltsselung

Cruslit Btesicharung Relaase-Versr baiturg
Eire 1 Fekddbesriah i
Ercstelungen Tabelenverarbetung
Erestelungen Maskerwerarbeibung
Eirestednapan |Carbeiverwbeiturg
Ervstedungen Bimaplersten
Erctelungen Bsumstrukbue
Erestadunagar Marrnver Srhadung
Algereine Druchsirshelurgen
Errstedngen Yolbexdindzienng
Fehlerbersinigurs |

Frshbar besresirigursg 11
Fehlerbereinigung 111
Pehlerberainigung Iv
Spaok-Manager

Mit einem Doppelklick auf eine selektierte Tabellenzeile gelangen Sie in die
Bereichsbearbeitung, um einzeln Zugriffsrecht fir Bediener zu aktivieren oder zu
deaktivieren. Die Tabelle der Bereichsbearbeitung listet versionsabhédngig die
Zugriffsrechte und deren Berechtigung in der BASIS.DTK (BA) des gewahlten Bereichs

auf.

Sie kdnnen jeder Zeit die Speicherselektion der Bediener, deren Zugriffsrechte Sie
aktivieren oder deaktivieren méchten, andern. Allerdings gehen nicht gespeicherte
Anderungen der Bediener, die Sie in der Speicherselektion abgewahlt haben,

verloren.

Beim Speichern mit [F10] werden nur Anderungen in die entsprechende Bediener-
DTK endglltig Gbernommen.

Verfugbar ab BuroWARE basic
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5.1.1.2 Kartei "Alle Zugriffsrechte"

"Alle Zugriffsrechte" listet versionsabhdngig die Zugriffsrechte aller Bereiche auf. Mit
einem Doppelklick auf eine selektierte Tabellenzeile gelangen Sie hier in die
Einzelbearbeitung, um das gewahlte Zugriffsrecht fiir Bediener zu aktivieren oder zu
deaktivieren. In der Tabelle der Einzelbearbeitung werden alle in der
"Speicherselektion der Bediener" gewdahlten Bediener mit entsprechend aktiviertem
oder deaktiviertem Zugriffsrecht aufgelistet.

Wie in der Kartei "Bereiche" kdnnen Sie jeder Zeit die Speicherselektion der Bediener,
deren Zugriffsrechte Sie aktivieren oder deaktivieren méchten, andern.

Verflgbar ab BliroWARE basic

5.1.1.3 Vergleichsanalyse

Neues Symbol in der Bitmapleiste: Vergleichsanalyse

Hier werden bereichsunabhangig alle Zugriffsrechte analysiert und Unterschiede
tabellarisch aufgelistet. Uber eine linke und rechte Auswahl (Listbox) kénnen
Bediener, die BASIS.DTK und, falls vorhanden, die vergleich.dtk frei zur Analyse der
Unterschiede gegenlibergestellt werden.

Durch Driicken der Taste [F3] wird die Analyse gestartet, dazu muss die linke
Auswahl ungleich der rechten Auswahl sein. Dieser Vorgang kann mehrere Minuten in
Anspruch nehmen. Wahrend dieser Zeit ist die BiroWARE Anwendung blockiert und
reagiert nicht auf Bedienereingaben.

Sie kénnen Zugriffsrechte kopieren und in der Einzelbearbeitung Zugriffsrechte
aktivieren oder deaktivieren. Anderungen, die Sie in der Einzelbearbeitung gemacht
haben, kénnen in der Vergleichsanalyse nicht mehr riickgéngig gemacht werden.

Hinweis:

BASIS.DTK ind vergleich.dtk sind vor Anderungen geschiitzt, daher kénnen
Unterschiede nicht in die BASIS.DTK oder vergleich.dtk kopiert werden.

Verflugbar ab BuroWARE basic
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Globale Designersuche

53

Fur Kalkulationen und Selektionen in den Bereichen Stammdatenkalkulationen,
Formelbearbeitung und Auswertungen gibt es ab BliroWARE 5.40 eine globale

Suchen&Ersetzen-Funktion.

Suchen 8 Ersetzen

J Verlassen (ESC) | l_)iuchen (Fa) |

ﬁ‘lu Markierte ersetzen (F7)

‘ [F1% Alle ersetzen (Fa) | ¢ Meue Suche (F9)

Markierte ersetzen

In

|D : Selekkion & Kalkulation

Suchen | 1T

Ersetzen |1710]

MI Zeile I Selekkion

Kalkulakion

7 IE2=0

W g [E2=1

[To9="Adressliste mit Fax und Mobiltelefon"
IT9="Adressliste mit E-Mail-Adresse"

Markieren (PLIJS) ” Entrmarkieren {MINUS) ]

Bspw. kann man der Bearbeitung eines Formulars in der Textzuweisung mit Klick auf
den Button <Suchen&Ersetzen> oder mit [F9] das Suchen&Ersetzen-Fenster &ffnen.

Das Feld "In" gibt man die Spalte(n) an, in denen gesucht und ersetzt wird.
Im Feld "Suchen" ist der zu suchende Text einzugeben, der mit dem Text im Feld

"Ersetzen" ausgetauscht wird.

GroB- & Kleinschreibung wird dabei nicht beachtet.

Die Suchergebnisse werden mit Zeilennummer aufgelistet, danach kann man
entweder mit +/- oder den Buttons die Zeilen
markieren und mit Klick auf <Markierte ersetzen> oder alle Zeilen mit <Alle

ersetzen> ersetzen.

Verflugbar ab BuroWARE basic
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Formulare

Formularwesen
Designer

Ausdrucksbasis Zahlungskonditionen
Mit dieser Listenbasis kdnnen ab der Version 5.40 die Zahlungskonditionen und die
evtl. zugehdrigen Bedingungen gedruckt werden.

Verflgbar ab BliroWARE basic

Zentrieren in Formularen

Die Funktion :ZENTRIEREN wird genauso benutzt wie die Funktion :AUSRICHTEN. Der
numerische Wert wird dann bei der x-Koordinate zentriert, oder wenn x den Wert 0
hat in der Mitte des Blattes.

Verflgbar ab BliroWARE basic

Refresh auf Selektionsparameter Datum
Ab Version 5.31 werden nun Datumselektionsparameter (von Belegdatum -
Belegdatum etc.) in einem Formular mit einem Refresh auf das Datum verknipft.

Verflgbar ab BliroWARE basic

Neue Notizblécke nach Wiederholung IDB

Ab Version 5.31 sind in der Ausdrucksbasis SCRIPTTAB die Langtextblécke auch als
Notiztexte nach IDB verfiigbar. Somit kann Ubersteuert werden, ob die Texte vor
einer Zusatz IDB Zeile oder danach angedruckt werden sollen:
] ==

// Notiztext nach IDB

] =meemeemmmmmm e

Uberschrift vor Notiztext (V53),TXTUE2,2

Ausdruck pro Notiztext(V53),PBNOT,2

Ausdruck pro Gesprachsnotiztext(V53),PBNOTG,2

Ausdruck pro Gesprachsnotiztext WVL(V53),PBNOTWVL,2
Ausdruck pro Langtext(V53),PBNOTL1,2

Ausdruck pro Langtext(V53),PBNOTL2,2

Ausdruck pro Langtext(V53),PBNOTL3,2

Ausdruck pro Langtext(V53),PBNOTL4,2

Ausdruck pro Langtext(V53),PBNOTL5,2

Ausdruck pro Langtext(V53),PBNOTLS6,2

Ausdruck pro Langtext(V53),PBNOTL7,2

Ausdruck pro Langtext(V53),PBNOTLS,2

Ausdruck pro Langtext(V53),PBNOTL9,2

Ausdruck pro Langtext(V53),PBNOTL10,2

Ausdruck pro Langtext(V53),PBNOTEP,2

Verflgbar ab BliroWARE premium
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Belegnotiz 0-9 Drucken

Uber die neuen Druckbldcke ist es ab BiiroWARE 5.30 mdglich, im Belegformular die
Belegzusatznotizen 0-9 auszudrucken:

Belegnotizdruck Zusatznotiz 0 vor Positionsteil (V51),BELNOTVO
Belegnotizdruck Zusatznotiz 1 vor Positionsteil (V51),BELNOTV1
Belegnotizdruck Zusatznotiz 2 vor Positionsteil (V51),BELNOTV2
Belegnotizdruck Zusatznotiz 3 vor Positionsteil (V51),BELNOTV3
Belegnotizdruck Zusatznotiz 4 vor Positionsteil (V51),BELNOTV4
Belegnotizdruck Zusatznotiz 5 vor Positionsteil (V51),BELNOTV5S
Belegnotizdruck Zusatznotiz 6 vor Positionsteil (V51),BELNOTV6
Belegnotizdruck Zusatznotiz 7 vor Positionsteil (V51),BELNOTV7
Belegnotizdruck Zusatznotiz 8 vor Positionsteil (V51),BELNOTVS8
Belegnotizdruck Zusatznotiz 9 vor Positionsteil (V51),BELNOTV9

Verflgbar ab BliroWARE basic

Priifung Lagerident in Positionen vor Druck

Ab Version 5.31 ist es nun moglich, vor dem Druck eines Belegs zu priifen, ob in allen
Positionen ein Lagerident eingetragen ist:

Nr. 30: Prifung ob in allen Positionen Lagerident eingetragen (v53)

Dies ist pro Belegart einstellbar.

Verfugbar ab BiuroWARE medium

Mandanteniibergreifendes Druckermanagement

Das Druckermanagement ist ab BliroWARE 5.31 mandantentbergreifend angelegt.
Die Dateien befinden sich im Ordner BDRUCKM des BW-Hauptverzeichnises.
Folgende Dateien sollten sich im Ordner BDRUCKM befinden:
IDBSE0023,38,39,40,83 und 87 (jeweils DAT,KEY und DTK)

Ist dies nicht der Fall, missen diese Dateien gegebenenfalls vom Mandantenpfad in
den Ordner BDRUCKM umkopiert, bzw. ein Update gemacht werden.

Verflgbar ab BliroWARE premium

Belegdruck nachste Position

Innerhalb von Belegformularen kann nun mittels PON_pos_len auf die nachste
Positionszeile zugegriffen werden. Somit kann bereits eine Abfrage auf die folgende
Position stattfinden.

Verfugbar ab BiroWARE medium

Neue Formulare

Listausdrucke als PDF-Vorschau

Ab der Version 5.40 stehen in den Formularkatalogen beim Aufruf in der BiroWARE
zwei neue Buttons zur Verfligung. Sie kénnen sich damit pro Formular ein PDF als
Vorschau ansehen und einen formularspezifischen Hilfetext aufrufen.

Die PDFs werden entweder
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e im Mandantenpfad flr die individuellen Formulare (z.B.
BWERP540\BEISPIEL_PREMIUM\PDF_VORSCHAU)

e oder direkt im Blirowarepfad flir die Standardformulare
(BWERP540\FMT\PDF_VORSCHAU)

hinterlegt.

Verfugbar ab BliroWARE medium

6.1.2.1 Gesamtstatistiken

Artikelgesamtstatistik fmtfaaus.359

Ab der Version 5.40 kénnen Sie mit dieser Liste den Umsatz, die Menge oder den

57

Rohertrag pro Artikel fiir alle Geschéaftsjahre visualisieren. Pro Geschaftsjahr werden
dabei alle 12 Perioden und eine Summe flir das ganze Jahr ausgegeben. Sie haben
auch die Mdglichkeit, nur die Artikel beziiglich eines Grenzwertes zu filtern, bspw. nur
die Artikel, mit denen ein Umsatz > 100 Euro erzielt wurde. Sie kédnnen nach der gew
ahlten statistischen GroBe auf- oder absteigend sortieren. In der Liste werden neuere

Techniken, wie bspw. mehrdimensionale Rechenvariablen, While-Schleifen, etc.

benutzt. Sie dient deshalb auch als Beispiel fiir den Umgang mit diesen Methoden.

Artikelstatistik Artkelnu mmer: CORohling biz CORohling

12 Monate / Alle Zeitrume Warengrupp e: bis BRERE

Liste: 353/ FMTFAAUG 2359 Umsatzerwartung: 100,00

Absteigend sortiert nach:  Umsate

Januar Februar Widre fpril hiai Juri Jul fugust Sepember Ofober

Mowember

Seite: 1
$ystemuennater

Geschdttsjahr won-bis

Dezember

012008 - 12 2008
Wahrung: EURQ

Gesamt

Artikel: CORohiing - CO-Rohlinge Verbatim £500 - Zubehér

Umsatz Jahr 2008 194,46 20582 830
2007 616,11 84,55
2008
2005
2004
2003 8448
2002
2001
2000
1000 240 245
summe aller Zeitréume 681057 30482 240 24,65 &45 2,45

29
20

1380 38
6500 66

2025
701574

Summen-Umsatz ~ Jshr 3008 194,46 20502 200

2007 B416.11 84,56

2008

2005

2004

2003 844

2002

2001

1000

1800 2.0 2,45
summe aller Zeitriume BBI0AT 30482 830 84,55 845 8,45

20
83

1380 38
8500 56

2825
791574

Peterhiiller GmbH - Annueilererstr. 17 - 76820 Landau

Verflgbar ab BliroWARE basic

Adressengesamtstatistik fmtfaaus.360

Wie in der Liste "Artikelgesamtsstatistik" werden hier ab der Version 5.40 der Umsatz,
die Menge oder der Rohertrag pro Adresse fiir alle Geschaftsjahre mit der Moglichkeit

der Filterung und Sortierung nach bestimmten Kriterien ausgegeben.

Verflgbar ab BliroWARE basic

16.08 2008 /1 4:45 3%
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Warengruppengesamtstatistik fmtaaus.361

Wie in der Liste "Artikelgesamtsstatistik" werden hier ab der Version 5.40 der Umsatz,
die Menge oder der Rohertrag pro Warengruppe flir alle Geschaftsjahre mit der
Mdglichkeit der Filterung und Sortierung nach bestimmten Kriterien ausgegeben.

Verflgbar ab BliroWARE basic

Projektgesamtstatistik fmtaaus.362

Wie in der Liste "Artikelgesamtsstatistik" werden hier ab der Version 5.40 der Umsatz,
die Menge oder der Rohertrag pro Projekt fiir alle Geschéaftsjahre mit der Mdglichkeit
der Filterung und Sortierung nach bestimmten Kriterien ausgegeben.

Verflugbar ab BuroWARE basic
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PPS
Allgemein

Neuerungen PSL-Archivierung

Uber interne Texte (WSF-Nr. 2/1 zur PSL-Archivierung) kann ab Version 5.40 ein
Workflow zugeordnet werden, welches lber den Archivierungsbutton (bislang ohne
Funktion) aufgerufen werden kann.

Verfugbar ab BuroWARE basic

Seriennummern im FA
Beim Verwenden von Seriennummern in FA-Positionen stimmt die Zuordnung zum
Warenausgang (0-Pos.) und zum Wareneingang (B-Pos.).

Verflgbar ab BliroWARE basic

BDE-ID (externe BDE)

Bie der Anlage der FA-Arbeitsschritte vergibt die BliroWARE jetzt eindeutige BDE-IDs
im Feld FAS_636_8. Die letzte BDE-ID kann im internen Text "BDE-ID: Letzte
vergebene Nummer" eingestellt werden.

Verflugbar ab BuroWARE basic

Interne BDE

Ab der BliroWARE 5.40 gibt es im PPS einen neuen Menlpunkt "BDE-Erfassung". Uber
diese BDE-Erfassung kann man Arbeitsschritte mit Zeiten und Mengen melden.

Diese Daten werden in die entsprechenden Fertigungsauftrage (FA-Arbeitsschritte)
zurlickgeschrieben.

Verflgbar ab BliroWARE basic
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8 Datensicherungstool bwQuickZip

Support Datensicherungstool bwQuickZip
Mit Hilfe des Support Datensicherungstools bwQuickZIP kann auf einfache Weise eine
Datensicherung fiir den Support erstellt werden.

Datensicherung in Zip-Archiv mit frei wahlbarem Sicherungspfad und Passwort
die zu sichernden Verzeichnisse und Dateien kénnen festgelegt werden
sensible Stamm- und Bewegungsdaten der BliroWARE, z.B. die
Adressstammadaten kénnen anonymisiert werden

die Sicherung kann direkt aus dem Programm heraus auf einen FTP-Server
Ubertragen werden

& BiiroWARE QuickZIP Version 1.0.0 Copyright SoftENGINE GmbH E|

BuroWARE Datensicherung

Stellen Sie hier ein, welche Daten anonymiziert werden sollen.

1. Ziel | 2 Quelle | 3. Programmbereiche | 4. Dateien | 5. Optional

1. Kommentar | 2. FTP | 3. Prosy Server | 4 Anonymisierung | 5. Protokol
Anonyrizierungzeinstelungen

= Alles ”
= Wwharenwirschaft
x Firrmenztarnm
Adrezzstammdaten
x Yertreterstammdaten
x Anzprechpartnerstammdaten
Belegdaten
Pozitionsdaten
x Lieferadrezzen
x Frojekte
x Sefiennummernztanmm
x Chargenstamm
Artikelstammdaten
)( W arengruppenztamm
+ x Finanzbuchhaltung
+- % | Aknhochkalbnn b

[ Beenden H £ Zuriick,

8,237 gewahlte Dateien - 1,043 MByte

Hinweis:

bwQuickZIP ersetzt keine vollstandige Datensicherung. Es werden nur die fir die
Priifung durch den Support relevanten Daten gesichert.
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SQL

Verbesserte SQL-Workflows
Die SQL-Workflows wurden grundlegend Uberarbeitet und kénnen nun deutlich
flexibler eingesetzt werden.

Datei Bearbeitung  Masken Tabellen Formulare  Programmeinstellungen  Administraion  Eabras  “ersionsmanagement  Ansicht  Fenster 2
v

4 P8 gat <3 e = I = 1 |
HOME o2 sy X E e 22 B

Freitag, 22.08.2008

2] verlassen (ESC) H VerlassenfSpeichern (F10) || k-l
i Yerlassen u, Speichern (F10)

Al

Nummer

Bezeichnung B |Anze\getabe\|a

r50L-Statement:
SELECT
POS_LB_25 AS TSCR_18_25,
POS_45_60 AS TSCR_45_60,
POS_LE4_8 AS TSCR_164 8,
(SELECT 5TK_35_12 FROM RSTE_ARTGESAMT WHERE 5TK_2_25 = POS_18_25) A5 TSCR_6000_12

RPQ3IT

POS_0_L = $(TAB_0_1)

BNDPOS_1_1 = "§{TAB_1_1)'

AND POS_2_1 = "§(TAB_2_1)'

AND POS_3_8 = $(TAB_3_8)
ORDEF. BY

ID ASC

Miller Soft- & Hardw...
01.2008-12.2008

[IDEIemente %'»-%EIO'?\JEE&L L7 !.?ﬁ

Neue mandanteniibergreifende Speicherung

Es kdnnen nun beliebige SQL-Tabellen als "global" definiert werden.

Ferner wird ein Mandant als "Primd@rmandant" definiert. Dieser zeichnet sich dadurch
aus, dass in seiner Datenbank alle Datentabellen vorhanden sind. In allen anderen
Mandanten (Sekundarmandanten) werden nur noch die nicht als global definierten
Tabellen gespeichert. Dies hat gegenilber der bisherigen mandantenibergreifenden
Speicherung folgende Vorteile:

e weniger Datenvolumen, da fir alle Mandanten identische Daten nur noch einmal
vorgehalten werden

e deutlich verbesserte Performance auch bei einer groBen Anzahl Mandanten, da
nur noch ein Speichervorgang notwendig ist

e beliebige Tabellen kénnen Ubergreifend gespeichert werden

Performance-Optimierung durch Konfigurationscache

Einfihrung eines Cache-Systems, das haufig genutzte Teile der
BlroWARE-Konfiguration in einem lokalen Speicher auf dem Applikationsserver
vorhdlt und so SQL-Server-Zugriffe drastisch verringert.

© 1993 - 2008 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten




Feature Guide

65

SQL-Abfrageoptimierung:

Es kdnnen in SQL-Abfragen nun (nach einem einmaligen Analyselauf) automatisch
ungenutzte Tabellenspalten ausgeblendet werden. Da viele BliroWARE-Tabellen bis
zu 50% ungenutzte Felder enthalten, beschleunigt dies alle SQL-Abfragen auf diesen
Tabellen, bei denen der komplette Satz (= alle Spalten) geladen werden muss.

Das gleiche Verfahren kommt flir Tabellenspalten zum Einsatz, bei denen alle Satze
den Standardwert enthalten. Sobald ein bisher ungenutztes Feld erstmalig bzw. mit
einem vom Standard abweichenden Wert beschrieben wird, passt sich das System
automatisch an und ladt die betroffene Spalte ab diesem Zeitpunkt immer mit.

Optimierung der Reindizierung innerhalb der Reorganisation
Diese ist nach neuesten Messungen nun erheblich schneller als die der
Pervasive-Version.

Performance-Optimierung durch Spaltenzusammenfassung
SQL-Server-Tabellen, bei denen der Zugriff auf einzelne Spalten nicht
notwendig/gewlinscht ist, kbnnen nun zu einer Spalte zusammengefasst werden. Dies
verringert die Zugriffszeit, wenn der komplette Satz geladen werden muss.

Fehlerkorrekturen
Es wurden insgesamt 155 einzelne Fehlerkorrekturen (5.2/SQL und 5.3/SQL) seit dem
letzten Sommerevent durchgefihrt.
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